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Rozmawiamy z Waldemarem Michatowskim,
wtascicielem firmy Global Traders (Felgeo.pl).

Sezon wiosenny za nami, a wy nie zwalniacie.

Na czym teraz skupiacie swoje dziatania?

Doktadnie. Prowadzac wtasng firme, nie mamy wiele czasu
na odpoczynek. Dostownie kilka dni temu dato sie odczué,
ze sezon wiosenny dobiega konca, a juz teraz trzeba zajaé
sie planami na jesien. Odpowiednia ocena rynku poparta
kilkuletnim doswiadczeniem w branzy oraz rozmowy z na-
szymi kontrahentami pozwalaja nam na wtasciwe okreslenie
zapotrzebowania handlowego i sprawne dostarczenie pro-
duktéw naszym odbiorcom.

Jak w przypadku kazdego sezonu jesiennego skupiamy
sie gtdwnie na feldze stalowej oraz zaopatrzeniu serwiséw
oponiarskich w materiaty eksploatacyjne niezbedne do
prac codziennych. Nie zapominamy oczywiscie przy tym
o pozostatych produktach z naszej oferty, tj. felgach alumi-
niowych i akcesoriach do nich.

Posiadacie rowniez wtasng marke felg stalowych. Czy
bedzie ona gtéwng felga stalowg w Waszej ofercie
jesienno-zimowej?

Tak, Stahlmann R&der to nasza kolejna marka, ktérg sygno-
wane s3 felgi stalowe produkowane specjalnie dla nas. To
$wietna jakos$¢é w potaczeniu z atrakcyjng cena, co w dzi-
siejszych czasach jest wyznacznikiem dobrze sprzedawal-
nego produktu na naszym rynku. Nikt nie chce ryzykowaé
i inwestowaé w bezmarkowe obrecze stabej jakosci, ktére
sg tanie, ale nie postuza zbyt dtugo, jak réwniez ptacic za
felgi stalowe znanych juz marek praktycznie jak za felgi
aluminiowe. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom ryn-
ku, stworzyliSmy marke Stahlmann Rader, konkurencyjng
cenowo, a jednocze$nie gwarantujacg produkty bardzo
dobrej jakosci. To idealne rozwigzanie dla kazdego auta
jezdzacego po drogach Europy w warunkach zimowych.
W swojej ofercie docelowo bedziemy posiadali ok. 80 mo-

deli felg stalowych. Stahlmann Réder dotaczyta do naszej
oferty dwa lata po sukcesie sprzedazowym naszej marki
felg aluminiowych Carbonado. Byta to bardzo dobra de-
cyzja, felgi przez lata zyskaty sobie rzesze oddanych na-
bywcdw.

Jednak Stahlmann Rader to nie jedyna ,staléwka”,
ktorg oferujecie...

Dziatamy w branzy od roku 2008 i do$wiadczenie nauczyto
nas, ze klient lubi mie¢ wybdr. Stad w naszej ofercie sg row-
niez felgi stalowe niemieckiego producenta MAM Leichtme-
tallrdder. Chcemy wzbogacic i urozmaicié nasz asortyment,
dlatego prowadzimy rozmowy z jeszcze kilkoma innymi za-
granicznymi producentami felg stalowych i by¢ moze juz tej
jesieni znajdzie sie w naszej ofercie co$ nowego.

Tak bogata oferta moze znacznie wydtuzy¢ czas
zakupodw. A przeciez wybor felg stalowych powinien
by¢ duzo prostszy niz felg aluminiowych...

Oczywiscie, ze wybér ,staléwki” jest banalnie prosty i na
pewno nie wptynie to na czas zamdwienia. Tutaj nie mamy
do czynienia z wyborem wzoru czy koloru. Pasuje tu kon-
kretny model do konkretnego auta, a jedyny wybdér moze
by¢ zwigzany tylko z producentem felgi.

Czy kazdy zgtaszajacy sie do Was potencjalny
klient moze liczyé na pomoc przy doborze
odpowiednich felg?

Naturalnie. Nasz dziat obstugi klienta jest do dyspozycji
piec¢ dni w tygodniu. Eksperci stuzg pomoca w doborze felg
i opon, a takze odpowiednich akcesoriow. Kazdy zgtasza-
jacy sie do nas klient moze liczy¢ na fachowg pomoc oraz
sprawna i szybka obstuge. O ile dokonujac zakupu felg alu-
miniowych mozemy méwi¢ o jakiej$s dowolnosci wyboru,
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o tyle przy felgach stalowych kierowa¢ sie trzeba konkretny-
mi parametrami i dopasowaniem do auta. W gestii naszych
specjalistow lezy odpowiedzialno$¢ oraz pomoc przy wita-
$ciwym doborze felg dla naszego klienta. Mozna réwniez
samemu dopasowac¢ felgi poprzez konfigurator na naszej
stronie www.felgeo.pl.

Nietrudno zauwazy¢, ze wprowadzane przez Wasza
firme nowosci to nie tylko felgi.

By utrzymac sie na rynku, musimy przewidywaé potrzeby
klienta. Poza felgami i akcesoriami do felg oferujemy row-
niez kompleksowe zaopatrzenie serwiséw oponiarskich.
Kazdy z dziatdw jest przez nas stopniowo poszerzany
o nowe produkty. Wiele zmian w przepisach niejako wymu-
sza na nas rozbudowe asortymentu handlowego. Nie ina-
czej byto rok temu przy wejsciu w zycie dyrektywy UE, mo-
wigcej, ze kazdy nowy model auta bedzie musiat posiadaé
system monitorowania ci$nienia w oponach (TPMS) jako

element standardowego wyposazenia. Dtugo zastanawia-
lismy sie nad tym, ktdére rozwigzanie wybraé. Postawilismy
na produkty marki CUB ElecParts, ktorej obecnie jeste$my
wytacznym dystrybutorem na terenie Polski. Byt to strzat
w dziesigtke. Systemy do obstugi TPMS to od roku staty
punkt naszych rozméw z kontrahentami. Produkty marki
CUB, tj. programator Sensor AID oraz czujniki UNI Sensor, to
obecnie najlepsze rozwigzania na rynku do obstugi systemu
monitorujgcego ci$nienie w oponach. By nie zawies$¢ ocze-
kiwan naszych klientow, i tutaj sukcesywnie wprowadzamy
nowe udogodnienia. Do programatora i czujnikdéw stop-
niowo dofgczaty: czujniki gumowe przeznaczone do felg
stalowych, wymienne zawory do czujnikéw TPMS, czujnik
zaprogramowany pod konkretny model auta, czujnik cisnie-
nia Uni Sensor Wi-Fi z mozliwoscig bezprzewodowego pro-
gramowania oraz zestawy doktadane do aut, tzw. Retrofit
(modele z dodatkowym wyswietlaczem oraz z aplikacjg na
smartfony). Uruchomilismy specjalnie dla naszych klientéw
strone internetowa www.cub-tpms.pl, na ktérej umiescili-
$my wszelkie informacje zwigzane z problematyka TPMS, na
biezaco aktualizowany dziat nowosci, informacje na temat
procedur, a takze sporo zagadnien prawnych. Strona umoz-
liwia réwniez korzystanie z darmowych aktualizacji progra-
matora Sensor AID przez caty czas.

Mozna Was spotkaé na wielu istotnych targach
branzowych w kraju i za granica. Jakie korzysci
przynosza Wam te imprezy?

Targi to $wietny czas na zaprezentowanie sie szerszej pu-
blicznosci, czas na zawieranie nowych uméw biznesowych
oraz spotkania z obecnymi kontrahentami. Kazde targi wy-
magajg od nas wielu przygotowan, jednak doswiadczenie,
jakie z nich wynosimy, rekompensuje nam czas na to po-
Swiecony. Ostatnie imprezy, w ktérych uczestniczylismy, to
tegoroczne targi Motor Show w Poznaniu oraz Autopromo-
tec w Bolonii. Kolejng okazjg do spotkania z nami bedzie
cykl szkoleniowy TPMS TOUR, przeprowadzany w kilku
miastach Polski, ktory odbedzie sie jeszcze przed sezonem
jesiennym. Wiecej informacji na ten temat wkrétce na na-
szej stronie www.cub-tpms.pl. Zapraszamy.

ContiEcoContact 5

Przeznaczona dla kierowcéw pokonujgcych dtuzsze trasy, ktdérym zalezy na
bezpiecznej i oszczednej jezdzie. Dzieki nizszym oporom toczenia - o 20%
w stosunku do poprzedniego modelu - uzytkowanie ContiEcoContact 5 wpty-
wa na ograniczenie zuzycia paliwa. Lepsza przyczepnos$é na mokrej nawierzch-
ni zapewnia wzor bieznika opony. Producent rekomenduje opone kierowcom
aut miejskich, ktérym zalezy na wieloletniej trwatosci ogumienia.
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